
Nachhaltig
An 23 Stationen können Gäste und 
Mitarbeitende ihre Elektrofahrzeuge mit 
100-prozentigem Ökostrom laden.

Grün
Um Ressourcen und Fahrwege zu sparen, 
schmücken die Zimmer nicht Schnittblu-
men, sondern Topfpflanzen.

Zukunftsorientiert
Pro Jahr starten mehrere Lernende ihre 
Ausbildung in diveren Hospitality-Jobs.

Nachhaltigkeit im  
The Chedi Andermatt

Holz und Naturstein dominieren im 5-Sterne-Deluxe-Hotel in Andermatt. Im ganzen 
Haus wird Wert gelegt auf natürliche Materialien, einen verantwortungsvollen 
Umgang mit Ressourcen und eine nachhaltige Wirtschaft.

Andermatt Swiss Alps AG
Gotthardstrasse 2
6490 Andermatt

Informationen
sustainability@andermatt-swissalps.ch 
andermatt-responsible.ch



Klima- und Umweltschutz

Strom 
The Chedi bezieht Strom zu  
100 Prozent aus Wasser- und Windkraft 
aus der Gotthardregion. Der Strom-
verbrauch konnte trotz massiv höherer 
Auslastung stabilisiert werden und hat 
in den letzten Jahren nicht wesentlich 
zugenommen.

Heizung
The Chedi heizt zu 100 Prozent mit CO2-
neutraler Fernwärme aus Holzschnitzel. 
Die Holzschnitzel stammen aus dem Kan-
ton Uri sowie aus einer Sägerei in Airolo 
(Umkreis kleiner als 50 Kilometer).

Abfallmanagement
Abfälle wie PET, Kunststoff, Papier, Karton, 
Glas und Aluminium werden konsequent 
getrennt und recycelt. Essensreste werden 
separat gesammelt. Wo immer möglich, 
werden regionale Lebensmittel in Mehr-
weggebinden bezogen, um Verpackungs-
abfall zu vermeiden. Einwegplastik wird 
vermieden: Strohhalme, Rührstäbchen & 
Co. bestehen aus recycelbaren Materia-
lien, Take-Away-Verpackungen sind bio-
logisch abbaubar. Nachfüll-Dispenser für 
Shampoo und Kosmetik sorgen für weniger 
Plastikabfall.

Bioabfälle
Grünabfälle und Fettabscheider-Mate-
rial werden gesammelt und einer Anlage 
zugeführt, welche daraus Wärme oder 
Strom erzeugt. Die Entsorgung findet 
koordiniert mit dem Radisson Blu Hotel 
Reussen statt. Damit wird die Anzahl 
Anfahrten reduziert und die Lademenge 
optimiert.

Energierückgewinnung
Wo immer möglich, wird im The Che-
di intern Wärme rückgewonnen. Die 
Fussbodenheizung im Spa-Bereich wird 
beispielsweise mit der Abwärme der 
Kühlanlagen geheizt. Zudem verfügen alle 
Lüftungsanlagen über Energierückgewin-
nungssysteme.

Wäsche
Bettwäsche aus dem The Chedi wird von 
der Wäscherei Rothirsche Facility Service 
GmbH gewaschen. Die Kooperation mit 
einem lokalen Unternehmen aus Altdorf 
wurde bewusst gewählt, um Transport-
wege signifikant zu reduzieren und damit 
verbundene Emmissionen zu minimieren.

Baustandard
Die Gebäude des The Chedi sind hervor-
ragend isoliert und nach Niedrigenergie-
standard gebaut. Sie verfügen über eine 
systematische Lufterneuerung und -reini-
gung, die für eine gute Luftqualität sorgt.

Naturkosmetik
Seifen und Duschprodukte im The Chedi 
sind pflanzenbasiert und werden in Italien 
hergestellt. Der The Spa & Health Club 
verwendet bei Behandlungen bekannte 
und geprüfte Marken mit 100 % natürli-
chen Inhaltsstoffen.

Reduktion von Foodwaste
The Chedi reduziert Foodwaste, bei-
spielsweie mit internen Kampagnen für 
die Mitarbeitenden oder indem Früchte 
vom Frühstücksbuffet zu Willkommens-
Smoothies verarbeitet werden.

Umweltfreundliche Reinigung
The Chedi verwendet zertifizierte öko-
logische Reinigungsmittel aus unbedenk-
lichen Inhaltsstoffen.

Ressourcenschonender 
Verbrauch
The Chedi macht regelmässige Betriebs-
optimierungen, um den Stromverbrauch 
zu minimieren. Zudem sorgen Wasserspa-
rarmaturen für einen reduzierten Was-
serverbrauch. Gäste wählen ausserdem 
selbst, wie oft geputzt werden soll und 
Bett- und Badewäsche wird nicht täglich 
gewaschen.

Bergwasser
In den Restaurants des The Chedi wird 
bestes lokales Quellwasser aufbereitet 
und angeboten. So muss Wasser nicht 
unnötig transportiert werden.



Gesellschaft

Lokale Verankerung
Unterhaltsarbeiten werden im The Chedi 
wenn möglich von lokalen Unternehmen 
ausgeführt, um die Fahrwege kurz zu hal-
ten und die Wertschöpfung in der Region 
zu behalten. Grundsätzlich werden lokale 
Lieferanten stets bevorzugt.

Gastfreundschaft
Im Zentrum aller Tätigkeiten im The Chedi 
stehen die Gäste und ihre Bedürfnisse. 
Das Haus ist barrierefrei und zentral 
gelegen. Für Familien gibt es spezielle 
Angebote wie einen Babysitter-Service 
und ein grosses Speiseangebot  
für Kinder. Haustiere sind willkommen.

Mitarbeitendenförderung
The Chedi bietet seinen Mitarbeitenden 
flexible Arbeitsmodelle zur Vereinbar-
keit von Beruf und Privatleben. Weiter-
bildungen und Sprachkurse werden 
aktiv unterstützt. Ein internes Aus- und 
Weiterbildungsangebot sowie ein unter-
nehmenseigenes Learning Management 
System fördern die berufliche Entwick-
lung im Betrieb. 

Faire Arbeitsbedingungen
Die Mitarbeitenden im The Chedi sind  
über den L-GAV angestellt, den Gesamt-
arbeitsvertrag im Schweizer Gastge-
werbe. Dieser garantiert faire Löhne, 
marktgerechte, zeitgemässe Anstel-
lungsbedingungen und soziale Absiche-
rung. Alle Menschen sind im The Chedi 
gleichberechtigt.

Zugänglichkeit
The Chedi ist barrierefrei zugänglich. Das 
Hotel macht mit bei der OK:GO-Initiative. 
Über diese erfassen Tourismusanbieter in 
der Schweiz Informationen zur Zugäng-
lichkeit ihrer Angebote und Dienstleis-
tungen. Damit wird die Reiseplanung für 
Menschen mit Behinderungen, Seniorin-
nen und Senioren und Familien mit Klein-
kindern erleichtert.

Kulinarik für alle
Auf Lebensmittelunverträglichkeiten 
wird in den Restaurants im The Chedi 
Rücksicht genommen. Im The Restaurant 
gibt es ein umfangreiches Angebot an 
vegetarischen und veganen Speisen und 
eine separate Menükarte mit fleischlosen 
Gerichten.

Wirtschaft

Wertschöpfung in der Region
Mit der Schaffung und dem Erhalt von 
Arbeitsstellen und der Zusammenarbeit 
mit Partnern, Dienstleistern und Lieferan-
ten vor Ort leistet das The Chedi einen 
nachhaltigen Beitrag zur lokalen Wert-
schöpfung.

Arbeits- und  
Ausbildungsplätze
The Chedi beschäftigt über 300 Mitarbei-
tende und ist Lehrbetrieb für Köchinnen 
und Köche, Restaurant- und Hotelfach-
leute. Zudem bietet es Praktikumsplätze 
für Studierende an Hotelfachschulen an.


